



CIRCOLARE N. 418


Al fine di rilevare il grado di soddisfazione della componente alunni, genitori, docenti e ATA, monitorare lo stato di 
avanzamento del PTOF e raccogliere elementi di valutazione utili al Piano di Miglioramento e al Rapporto di 
Autovalutazione, si invitano le SS. LL a compilare i questionari di customer satisfaction in modalità on line ai seguenti 
indirizzi: 


E’ richiesta massima partecipazione all’indagine conoscitiva e tempestività nella loro compilazione.


I questionari sono compilabili anche su smartphone:


• Docenti e alunni dovranno accedere al questionario tramite il proprio account Google istituzionale. Il 
questionario è compilabile una sola volta.


Ai Docenti


A tutti i genitori

A tutti gli alunni


Al personale ATA

Al DSGA


Agli atti / sito web

OGGETTO: QUESTIONARIO DI AUTOVALUTAZIONE DI ISTITUTO ALUNNI, GENITORI, DOCENTI, ATA

Genitori https://forms.gle/e8deFcc9oViPeSQY6 

Alunni https://forms.gle/FecGpZ4yQm42Pj8o7 

ATA https://forms.gle/acy1xyu1ucAbXdcs6 

Docent https://forms.gle/Yf8uFuwqLC9yQ9gUA 

https://forms.gle/e8deFcc9oViPeSQY6
https://forms.gle/FecGpZ4yQm42Pj8o7
https://forms.gle/acy1xyu1ucAbXdcs6
https://forms.gle/Yf8uFuwqLC9yQ9gUA




• I genitori potranno compilare un unico questionario, oppure due singoli questionari, accedendo da un 
account Google personale.


I questionari sono anonimi, le informazioni ricevute saranno utilizzate nel massimo rispetto della privacy e analizzate 
solo in forma aggregata, ovvero come statistiche (percentuali, medie, ecc). Le risposte sono completamente riservate e 
coperte dal segreto statistico (ai sensi del decreto n.196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”).


I coordinatori avranno cura di sensibilizzare genitori ed alunni alla compilazione dei questionari, anche tramite la 
condivisione dei link con i mezzi che riterranno più idonei ed efficaci al fine di ottenere validi elementi di valutazione, 
migliorare la qualità della nostra offerta formativa, individuare criticità da affrontare e punti di forza da valorizzare.


Il Dirigente Scolastico


prof.ssa Mirella Vella

Firma autografa sostituita a mezzo stampa, ai 
sensi dell’art. 3, c.2, D.Lgs. 39/93


